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TEN SEAS MAREK SINADA

B trenér, kou¢, moderator, konzultant
Vysokou skolu vystudoval v anglickém jazyce, obor Economics & Management, na
CZU v Praze v roce 2007. Nasledné MBA dokoncil rovnéz v anglictiné v roce 2011.

Své lektorské zkusenosti zacal Marek sbirat uz za studii, kdy vyucoval anglicky a
Spanélsky jazyk na jazykovych skolach. Diky pdvodu svého otce je rodilym mluvéim
cestiny i anglictiny.

V jeho vysoce erudovanych a dynamickych Skolenich a workshopech se nebudete ani
minutu nudit, protoZe budete neustale zapojeni do rlznych aktivit. Zaroven si uZijete

i spoustu legrace, protoZze smysl pro humor mu rozhodné nechybi, takze je skvélou
volbou i pro Vase firemni team buildingy.

Nejvétsi Uspéchy a milniky:

- 2009-2022 - Zivé Gc¢inkovani v pofadu Dakar na CT Sport (s moderatorem Jifim Zitou);
jedna z nejdéle cinkujicich moderatorskych dvojic v historii CT Sport (14 sezdn, 212 dild).

- 2008 — 2020 - Clen Mensy CR

- 2012 - kariérni férum CEMS v Budapesti — 1. misto za nejlepsi workshop - Prezentacni
dovednosti; Na druhém misté se umistil celosvétovy lidr firmy Vodafone, ktery se nasledné
stal CEO of the Year na World Communication Awards.

- 2013-2015 - Certifikace vSech trenérti SKODA Auto — prodkoleni a certifikaéni
assessment vSech 65 Ceskych a zahraniCnich trenér (tvorba komplexni certifikaCni cesty,
Séftrenér a vedouci komise assessment centra).

- 2015 - proskolen ucastnik €. 10.000; Certifikovany ICF kouc

- 2013- 2015 - Realizace prednasek a workshopii na univerzitach po celé Evropé:
London School of Economics (Londyn, Anglie), St. Gallen University (év{/carsko), Corvinus
University in Budapest (Mad'arsko), VSE Praha, CVUT Praha, Vysoké $kola bariska v Ostravé a
dalSich.

- 2016 - Home Credit India (Dilli, Indie): Zvyseni efektivity call centra o 24 %, snizeni
fluktuace zaméstnancii a 17% nardst konverzi, v roli Change
Managera, skrze nastaveni a transformace proces( a chovani za
pomoci intenzivniho behavioralniho Skoleni 150 team leaderti a 75
trenérd call centra o 1500 zaméstnancich.

- 2016 - Proskoleni call centra T-Mobile v Pardubicich na
prodejni dovednosti; upselling a cross-selling.

- 2017 - Certifikace DISC, umoznujici administraci a koucink
Ucastnik{ testovani.

- 2019 - Excellence Award (Kuoni Tumlare) - Ocenéni za
vynikajici vykony a prokazani vysoké orientace na zakaznika, spocivajici ve 250% narlstu
poctu Skolicich dnd a vynikajicim hodnoceni spokojenosti zakaznikd.

- 2023 - ziskani statusu Emergenetics® Certified Associate; dle oficialnich zaznamd firmy
Emergenetics® celosvétové prvni Gcastnik v historii, ktery spinil obtizné testy v anglickém
jazyce na Cistych 100% a zaroven prvni certifikovany kou¢ Emergenetics® ve stfedni Evropé;
Certifikat ho opraviuje administrovat psychometrické testy, koucovat a realizovat workshopy
Emergenetics®




